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Prezentarea Serviciului APEL

Serviciul APEL - o punte de legatura intre economic si social

Inovatie, experiment, contextualizare si flexibilitate sunt principalii termeni prin care APEL
descrie evolutia acestui serviciu. “ De la infiintarea Serviciului, am urmarit mereu sa gandim, sa implementam si
sa regandim intr-o maniera inovativa proiectele noastre. Acest lucru ne-a obligat sa ne formam ca actori flexibili,
cu capacitatea de a-gi asuma riscurile si esecurile care insotesc mereu actiunile experimentale. Tn continuare ne
pastram acest spirit de a imagina pentru Roméania demersuri inovatoare de combatere a excluziunii sociale si
credem ca putem invata mult unii de la altii, cu conditia contextualizarii permanente a actiunilor noastre ”

Evolutia APEL: drumul de la un proiect la o organizatie

APEL s-a infiintat Tn Bucuresti in anul 2001 ca serviciu de formare-integrare profesionala in cadrul Fundatiei
PARADA, adresandu-se tinerilor aflati in diverse situatii de marginalizare sociala. Inceputurile Serviciului isi au
radacinile in experienta (de aproape 30 de ani) a unui ONG lItalian (Grupul pentru Relatii Transculturale — GRT),
dintotdeauna activ, atat la nivel national céat si international, in promovarea drepturilor si valorilor femeilor si
barbatilor.

Astfel, APEL a aparut in peisajul bucurestean ca un serviciu specializat de integrare profesionala a tinerilor in
dificultate, formandu-gi in acest sens o echipa multidisciplinara. Interventia a fost structuratd in asa fel incéat
presupunea munca in retea, fapt ce s-a concretizat prin colaborarea cu diversi actori din mediul institutional,
social si economic. Treptat, APEL a devenit o interfatd intre economic si social, promovand in permanenta un
dialog deschis intre cele doua medii si sustindnd prin diverse actiuni cunoasterea reciproca.

in ceea ce priveste evolutia APEL, anul 2004 se caracterizeaza prin dezvoltare. Prin intermediul unei finantari
din partea Fundatiei Unidea/UniCredit Foundation Milano am reusit deschiderea unui centru similar si la
Timisoara precum si dezvoltarea serviciilor, prin infiinatarea unui Centru de Resurse privind piata muncii.

In anul 2006, cu acordul Fundatiei PARADA, se decide autonomizarea acestui serviciu, creindu-se organizatia:
Serviciul APEL - Centru de Resurse pentru dezvoltarea economiei sociale.

APEL - un alt tip de interventie in peisajul serviciilor sociale din Roménia

APEL prin integrarea in interiorul sdu a competentelor profesionale pluridisciplinare ce dezvolta servicii,
proiecte si programe ce favorizeaza forme de dialog si concertare sociala pentru duce o lupta eficace contra
séaraciei si a fenomenelor de excludere sociala, dar si pentru imbunétatirea capacitatii actorilor atat
institutionali si economici, de adaptare si actiune in complexitatea comunitatii in care intervin.

in vederea asigurarii unei interventii complexe pentru sustinerea incluziunii sociale, treptat in cadrul asociatiei s-
au dezvoltat doua directii principale cu scopul cuprinderii unui spectru complet de servicii si actiuni care sa
raspunda cerintelor partenerilor APEL..



Proiecte derulate in anul 2007

Proiect de formare profesionala si dezvoltare locala in zonele urbane din Bucuresti si

Timisoara

Proiectul, care continud si dezvolta activitatea initiata in anul 2004 prin ,Proiectul de Formare Profesionala pentru tineri gi
femei din zonele urbane Bucuresti si Timigsoara”, isi propune recuperarea tinerilor prin intermediul dezvoltarii unor parcursuri

personalizate, sustinerea i dezvoltarea resurselor individuale

Finantator

Fundatia Unidea/Unicredit Foundation

Perioada: 2006 - 2008

Grup tinta

155 de tineri someri

Locatie

Bucuresti si Timisoara.

Obiectivul general al proiectului

Contribuirea la sustinerea unui proces de dezvoltare socio-economica, care asigura integrarea categoriilor sociale
actualmente marginalizate prin sustinerea unor activitati si procese sociale si economice, care sa permita dezvoltarea
armonioasa a intregii societati roméanesti.

Obiectivul specific

Reducerea graduala a excluderii si marginalizarii in care se gasesc persoanele in situatie de marginalizare, prin intermediul
activitatii de formare profesionala si prin sustinerea infiintarii unor microintreprinderi.

Rezultate asteptate

80 de tineri angajati la sfarsitul activitatilor prevazute in proiect.;

60 de tineri beneficiari de cursuri si stagii profesionale;

75 de tineri instruiti in tehnici de incepere si gestiune a unei micro-intreprinderi

20 de activitati autonome initiate de tineri intreprinzatori, o retea a noilor intreprinderi;
organizarea unui seminar concluziv.

Proiect security marketing Romania

MINISTERUL ADMINISTRATIEI $I INTERNELOR
DIRECTIA GENERALA DE POLITIE A MUNICIPIULUI BUCURESTI POLITIA SECTOR 3

TEMA: ,, PREVENIREA FENOMENULUI COPIII STRAZII ,,
Perioada: 2005 - 2009
Parteneri in proiect

Serviciul Analiza si Prevenirea Criminalitatii; Politia de Proximitate-Sectiile 10,11,12,13 si 23 Politie; Inspectoratul pentru
Situatii de Urgenta — Biroul Prevenirea Incendiilor si Protectie Civila sector 3: Politia Comunitaré sector 3, Agentia Nationalé
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Antidrog; Directia Generala de Asistentad Sociald si Protectia Copilului, Sector 3; Inspectoratul Scolar Sector 3 Bucuresti
Serviciul de Protectie a Victimelor si Reintegrare Socialé a Infractorilor de pe langéd Tribunalul Bucuresti; Fundatia PARADA-
Serviciul APEL; Asociatia “JEAN VALJEAN’; Fundatia “Sf. Dimitrie”; Fundatia “Viitor pentru Copiii Roméniei”; Asociatia
Romana Anti-Sida.

Grup tinta

Copiii strazii sunt copiii sau adolescentii sub 18 ani, care intr-o perioada de referinta data se afla pe strada,
se deplaseaza dintr-un loc in altul si au propriul grup de prieteni si propriile relatii sau contacte in strada.
“Domiciliul” lor poate fi acela al parintilor sau al unei institutii de protectie sociala.

a) Beneficiari directi:
Grupul tinta este format din copii care traiesc in strada din sectorul 3 si familiile acestora.
b) Beneficiari indirecti:

- Membrii comunitatii locale care vor beneficia de rezultatele activitatilor derulate in cadrul proiectului.
- Echipa pluridisciplinara care va asigura desfasurarea activitatilor de prevenire a fenomenului ,copiii strazii”

Proiectul si-a propus prevenirea si combaterea fenomenului ,,copiii strazii”, imbunatatirea calitatii vietii, recuperarea si
reintegrarea in comunitatea sectorului 3 a copiilor care traiesc in prezent in strada si a familiilor acestora.

Obiectivul programului
Imbunéatétirea calitatii vietii copiilor care traiesc in strada prin dezvoltarea unei retele de interventie interinstitutionala.
Scopul programului

Reducerea cu 20-30% a fenomenului, prin reintegearea sociala a unui numar cat mai mare de copii care traiesc in
strada.

Oiective generale pentru parteneri

- Evaluarea fenomenului “copiii strazii” in sectorul 3;

- Realizarea unei baze de date a copiilor / familiilor din strada;

- Incheierea de parteneriate cu organizatii guvernamentale si neguvernamentale, care furnizeaza servicii pentru
copiii strazii;

- Formarea / perfectionarea personalului care lucreaza cu copiii / familiile care traiesc in strada;

- Organizarea unor actiuni in comun (echipe mixte) ce se vor derula pe raza sectorului 3 Bucuresti;

- Schimbul reciproc de informatii intre parteneri;

- Sensibilizarea opiniei publice cu privire la fenomenul copiii strazii;

- Crearea premiselor pentru prevenirea dezvoltarii fenomenului;

- Editarea unor pliante cu, caracter preventiv ce vor fi distribuite Tn unitatile de Tnvatamant.

Rezultate asteptate

- Incheierea de parteneriate cu organizatii guvernamentale si neguvernamentale care desfasoara activitati in
domeniul prevenirii fenomenului ,copiii strazii”;

- Formarea profesionala a specialistilor care lucreaza in acest domeniu;

- Imbunéatétirea calitatii vietii copiilor care traiesc in strada si a familiilor acestora, prin oferirea, prin  intermediul

institutiilor partenere de servicii adaptate nevoilor acestora;

- Prevenirea savarsirii de fapte antisociale de catre copii care provin din strada, pentru care savarsirea
acestor tip de fapte apare ca o necesitate sau ca un mod de rezolvare a problemelor financiare;

- Prevenirea abandonului scolar si inlaturarea riscului de repetentie;

- Tnscrierea copiilor nescolarizati in sistemul de invatamant;

- Recuperarea deficientelor educationale ale copiilor care traiesc in stradd si care nu au mai frecventat
cursurile scolare din cauza situatiei financiare precare a familiei;

- Consilierea vocationala a acestor copii si pregatirea lor in vederea orientarii profesionale;

- Acceptarea copiilor care provin din medii defavorizate din punct de vedere social in cadrul comunitatii locale,

prevenirea atitudinii reticente a membrilor comunitatii fatd de acestia si reintegrarea lor in  comunitate.

Program Concertat Pentru Initiativa Locala pentru Copii in Europa de Est (PROCOPIL)

Nevoia de dezvoltare economica si sociala a tarilor din Estul Europei impune si primirea de sprijin pentru imbunatatirea
calitatii serviciilor sociale.

Obiectiv general: Procopil isi propune intarirea si sustinerea societatii civile din Romania, Bulgaria si Moldova, precum si
promovarea drepturilor copilului.



Finantator: Ministerul Francez al Afacerilor Externe
Durata: 2006-2009
Locatie: Franta, Romania, Bulgaria, Republica Moldova

In Romania programul e coordonat de Federatia Organizatiilor Neguvernamentale pentru Protectia Copilului (FONPC), in
Franta, de Solidarite Laique, in Bulgaria de Asociatia Roditeli, in Republica Moldova, de Alianta pentru Protectia Sociala a
Copilui si Familiei (APSCF).

Programul Procopil isi organizeaza interventia in cele 4 tari participante, pe mai multe dimensiuni, dintre care cele mai
importante sunt:

l. Proiecte:

1. sustinerea initiativelor departamentale, vizand sprijinirea organizatiilro romanesti din domeniul protectiei copilului si
familiei pentru a initia servicii sociale la nivel local in partenreiat cu toti actorii implicati

2. sprijinirea retelelor regionale/locale, prin care membrii Federatiei Organizatiilor Neguvernamentale pentru Protectia
Copilului (FONPC) sunt sustinuti pentru a crea si dezvolta retele de multiactori la nivel regional in jurul unei
tematici ce rapsunde unei nevoi locale

3. sustinerea initiativelor inovatoare — apelul a fost lansat in noiembrie 2006
4. actiuni participative ale tinerilor

1. Formare

Aceasta componenta urmareste crearea, sub umbrela FONPC, a unui Centru de Resurse in Formare. Demersul se
desfagoara pe o axa transversala de formare, comuna tuturor organizatiilor implicate — Drepturile copilului — Interculturalitate
— Dimensiuni europene si 4 axe tematice:

- handicap — Centrul de zi “Aurora” Bucuresti si Fundatia “Un copil, o speranta”, Sibiu

- animatie — Fundatia Conexiuni, Deva

- integrarea profesionala a tinerilor defavorizati — Serviciul APEL, Bucuresgti

- maltratare si violentd domestica — Fundatia Internationala pentru Copil si Familie, Bucuresti

Prin prisma experientei acumulate, APEL va sustine un curs de formare in domeniul integrérii profesionale a tinerilor
marginalizati adresat operatorilor privati de servicii sociale.

Obiectivul general APEL: imbunatatirea capacitatii de interventie a ofertantilor privati de servicii sociale in vederea facilitarii
integrarii profesionale a tinerilor marginalizati

Obiectiv specific: furnizarea instrumentelor de baza necesare interventiei de integrare profesionala a beneficiarilor, prin
participarea la sesiuni de formare.

Locatie: Bucuresgti

Benficiari directi: angajati ai organizatiilor nonguvernamentale membre ale FONPC care furnizeaza servicii de integrare
profesionala tinerilor marginalizati

Beneficiari indirecti: ONG-urile participante la training si beneficiarii acestor organizatii
Rezultate asteptate APEL: formarea in domeniul consilierii si orientarii — integrarii profesionale a 15 de specialisti

(eudcatori, asistenti sociali, psihologi, psihopedagogi) din organizatiile membre a FONPC din Bucuresti, colaboratori ai
Serviciului Apel

Cod de bune practici privind integrarea profesionala a tinerilor defavorizati

Cod de bune practici privind integrarea profesionald a tinerilor defavorizati este un proiect derulat de Asociatia
Serviciul APEL in perioada 06 august — 30 noiembrie 2007, in Bucuresti, cu finantare din partea Agentiei Nationale pentru
Sprijinirea Initiativelor Tinerilor prin Programul National Initiative Comunitare pentru Tineret 2007.

Grupul tinta céruia i se adreseaza proiectul 1l reprezinta tinerii defavorizati - tinerii proveniti din sistemul de protectie a
copilului, tinerii cu dizabilitati, tinerii cu parcurs educational intrerupt, tinerii cu trecut de delincventa, tinerii cu trecut de
toxicodependenta, tinerii proveniti din mediile economice defavorizate etc.

Obiectivul general al proiectului:



Cresterea sanselor de integrare socio-profesionala a tinerilor defavorizati si contribuirea la reducerea fenomenului de
marginalizare pe piata muncii a acestei categorii de tineri.

Obiectivele specifice ale proiectului:

Cresterea gradului de informare si constientizare a comunitatii referitor la acordarea egalitatii de sanse si nediscriminarea pe
piata muncii a tinerilor defavorizati.

Promovarea implicarii active a firmelor in parcursul de integrare profesionala a tinerilor defavorizati.
Rezultatul final

500 de brosuri - Cod de bune practici privind integrarea profesionald a tinerilor defavorizati care se adreseaza atat tinerilor
proveniti din categoriile defavorizate, cat si angajatorilor si specialigtilor din institutii/organizatii implicate in integrarea socio-
profesionala a acestor tineri.

Impact

Prin implementarea proiectului se urmareste:

- promovarea unei abordari inclusiviste din partea angajatorilor privind tinerii defavorizati, acest lucru
conducand la cresterea gradului de incredere a tinerilor in sansele lor de ocupare a unui loc de
munca.

- contribuirea la informarea si congtientizarea comunitatii (in special a angajatorilor) in ceea ce priveste
acordarea egalitatii de sanse si nediscriminarea pe piata muncii a tinerilor defavorizati

- contribuirea la cresterea calitatii serviciilor de integrare profesionala oferite tinerilor defavorizati, pornind de la
experientele reale de la locul de munca prezentate in Codul de bune practici

Tinerii si piata muncii

Durata proiectului: 4 luni (martie-iunie 2007)

Obiectivul general: Cresterea nivelului de informare privind piata muncii in randul elevilor de an terminal din judetul Timis
prin facilitarea accesului acestora la informatii relevante.

Grup tinta: 8300 de elevii aflati in an terminal inscrisi la licee si in invatamantul profesional si tehnic din judetul Timis.

Principalele activitati: - reeditarea materialului pentru brosura ,Tinerii si piata muncii”;
- identificarea si contactarea firmelor interesate de prezentarea ofertelor de angajare
pentru tineri absolventi din judetul Timis;
- contactarea scolilor din judetul Timis in vederea stabilirii termenilor de colaborare;
- tiparirea brosurii , Tinerii si piata muncii”;
- realizarea pe site-ul APEL a unui chestionar de evaluare a brogurii;
- distribuirea brosurii in randul elevilor din judetul Timis.

Rezultatele asteptate
- Realizarea unui numar de 9000 de exemplare ale
brosurii , Tinerii i piata muncii”.

Surse de finantare
- finantare publica: Consiliul Judetean Timis
- finantare firme private: Fornetti, Procter&Gamble, Continental, Manpower, IHM,
Adecco, Frigoglass, Kromberg&Schubert, TRW, Pasmatex.

Parteneri ai proiectului au fost de asemenea: Fundatia Unidea, Prefectura Timis si Inspectoratul $colar Timis. Brosura a
fost realizata intr-un numar de 9000 de exemplare, acestea fiind distribuite Tn randul tuturor absolventilor 2007 din judetul
Timis inscrigi in invatdmantul preuniversitar. In perioada de distribuire a brosurii au fost organizate si o serie de intalniri cu
elevii, in cadrul carora acestia au avut posibilitatea de a pune diverse intrebari cu privire la piata muncii, conditii de angajare
etc.



Coltul meu de cariera

Finantator: Autoritatea Nationala pentru Tineret/Directia Judeteana pentru Tineret Timig

Durata proiectului: 3 luni (aprilie — iunie 2007)

Scopul: Facilitarea accesului tinerilor cu risc de marginalizare la informatii specializate privind piata muncii.

Locatia: Timigoara

Grup tinta: 200 de tineri anual vor accesa aceste materiale.

Activitati:

- realizarea unui numar de 300 de pliante in care vor fi prezentate informatii cu privire la:

1. ,CV-ul si relevanta sa in procesul de céutare a unui loc de munca”;
2. ,Cum pot trece cu succes de proba interviului de angajare?”;

3. ,Cele mai importante portaluri cu locuri de muncé pentru Timisoara”.

- realizarea unor resurse informationale cu privire la piata muncii sub forma unor sinteze, broguri, ghiduri,
resurse media, carti etc.

W i W i

Rezultatele proiectului

- realizarea unor sinteze tematice (tehnici de cautare a unui loc de muncé), a 300 de pliante informative adresate tinerilor
expusi marginalizarii.



DIRECTII DE INTERVENTIE

l. INTERVENTIA APEL PENTRU PIATA MUNCII

Serviciul de Formare — Integrare Profesionala pentru tineri

Servicii pentru angajatori

Organizarea si sustinerea cursurilor de orientare vocationala pentru tineri
Elaborarea de analize gi cercetari privind marginalizarea pe piata muncii
Organizarea si sustinerea cursurilor de formare pentru specialisti Tn domeniu

moowp

Il INTERVENTIA APEL PENTRU DEZVOLTAREA ECONOMIEI SOCIALE

Programul de microcreditare sociala
Consultanta privind responsabilizarea sociala a firmelor

©m

Serviciul APEL, prin integrarea in interiorul sdau a competentelor profesionale pluridisciplinare ce
dezvolta servicii, proiecte si programe, favorizeaza forme de dialog si concertare sociala pentru a duce
o lupta eficace contra saraciei si a fenomenelor de excludere sociala, dar si pentru imbunatatirea
capacitatii actorilor institutionali cat si economici, de adaptare si actiune in complexitatea comunitatii in
care intervin.

in vederea asiguradrii unei interventii complexe de sustinere a unor procese de incluziune sociala, treptat
in cadrul asociatiei s-au dezvoltat doua directii principale de actiune in vederea cuprinderii unui spectru
complet de servicii care sa raspunda cerintelor partenerilor APEL:Interventia Apel in piata muncii gi

Interventia Apel in dezvoltarea economiei sociale.

A. Serviciul de formare-integrare profesionala pentru tinerii in dificultate

Vine in sprijinul tinerilor cu varsta cuprinsa intre 16 si 35 ani care se gasesc intr-o situatie de dificultate sociala
si de marginalizare pe piata muncii: tineri care provin din institutii de stat pentru protectia copilului, tineri care
provin din familii dezavantajate, tineri cu dizabilitati, tineri cu parcurs educapional incomplet, tineri cu parcurs de
delincvenpa etc.

In cadrul acestui serviciu au fost oferite beneficiarilor sprijin si interventie privind: informare, consiliere si
orientare profesionala.

Acest tip de serviciu propune tinerilor parcurgerea etapelor privind modelul Apel de interventie care tine cont de
profilul fiecarui client. Astfel tinerii alaturi de consilieri au trecut de la momentul stabilirii primei interactiuni si a
construirii unei relatii de colaborare, evaluare si documentare a situatiei; pana la momentul dezvoltarii capacitatii
de operare in comunitate.

Tn decursul anului 2007 au fost asistati tineri proveniti din strada, tineri cu dizabilititi, persoane provenite
din institutii de stat pentru protectia copilului, victime ale unor abuzuri mai vechi, tineri cu trecut
delincvential, tineri cu posibilitati materiale foarte precare. (Lucrul direct cu aceasta categorie de beneficiari

releva o nevoie din ce in ce mai crescutd a candidatilor de a se angaja cat mai rapid, datorita nevoilor de
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subzistenta din ce Tn ce mai presante. Este de asemenea din ce in ce mai frecventa situatia persoanelor care
acumuleaza calificari si care nu se pot angaja pentru ca nu au experienta ceruta, ori pentru ca informatiile

acumulate la cursuri sunt insuficient retinute.

Serviciul APEL a asistat in Bucuresti in vederea integrarii socio-profesionale un numar de 80 de
persoane aflate in cautarea unui loc de munca. Dintre acestea, 12 persoane au fost angajate si monitorizate la
locul de munca pe o perioada de la 3 la 6 luni. De asemenea, din cei 80 de beneficiari 9 au fost inscrisi la
cursuri de formare profesionalé iar 5 au beneficiat de stagii de formare in intreprindere. (Fig.1)

801"

% O beneficiari asistati
70-

601"

% B beneficiari inscrisi la
50- cursuri de formare
40

% Obeneficiari care au
30+ urmat stagii de practica
201"

Obeneficiari angajati si
10'/ monitorizati la locul de
0- munca

2007

Fig.1 Reprezentarea generala a serviciilor oferite pentru formare — integrare socioprofesionala
in Bucuresti, pentru anul 2007

Explicatie (Fig.1):

> Numarul total de beneficiari asistati 80
Numarul de beneficiari inscrisi la cursuri de formare profesionala 9 ;
Numarul de beneficiari care au urmat stagii de practica in intreprindere 5 ;

Numarul de beneficiari angajati 12

YV V VYV V

Numarul de beneficiari monitorizati la locul de munca 12

Din totalul de 80 de persoane asistate in anul 2007 pentru sprijinirea integrarii socio-profesionale, aproximativ
46,25% au fost femei. (Fig.2)
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M beneficiari asistati
Ofemei

2007

Fig. 2 Reprezentarea grafica a ponderii femeilor in totalul beneficiarilor APEL Bucuresti din anul 2007

In ceea ce priveste varsta beneficiarilor, proportia cea mai mare au inregistrat-o persoanele din categoria de
varsta 16-20 de ani, urmata indeaproape de categoria de varsta 21-25 de ani. Un procentaj deloc neglijabil
(aproximativ 18%) este inregistrat de persoanele din categoria >35 de ani care s-au adresat Serviciului APEL.
(Fig.3)

O< 16 ani
m16-20
021-25

026 - 30
W31-35
O>35

B fara raspuns

Fig.3 Reprezentarea grafica a distributiei in functie de véarsta a beneficiarilor APEL Bucuresti in anul 2007

Privind din puctul de vedere al parcursului educational, cele mai multe persoane care ni s-au adresat au
provenit din categoria celor cu studii medii finalizate (in special absolventi de 12 clase). Cele mai putine
persoane care s-au adresat Serviciului, solicitdnd loc de munca, au fost din randul studentilor si al celor cu studii
gimnaziale finalizate. (Fig.4)
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Osub 8 clase

B 8 clase (gimnaziu)
Oelevi
09 clase
B 10 clase

Fig.4 Reprezentarea grafica a distributiei in functie de nivelul de educatie al beneficiarilor APEL Bucuresti in
anul 2007

In momentul solicitarii interventiei, un numar de 63 de persoane erau someri in timp ce 22 aveau deja
un loc de munca si doreau sa il schimbe (in special cei care munceau fara forme legale) sau sa obtina calificare
pentru acel loc. Fig.5

M angajati
22 gaj
Bucuresti oe3 Osomeri
=80 B beneficiari asistati
0 20 40 60 80 100

Fig. 5 Reprezentarea grafica a distributiei in functie de ,status work” al beneficiarilor APEL Bucuresti la
momentul initial al solicitarii interventiei

Toti cei 80 de solicitanti ai serviciilor APEL au primit servicii de mediere pentru ocuparea unui loc de munca, 12
dintre acestia fiind angajati in cursul anului 2007. Fig.6

Bucuresti 12 Oangajati  Obeneficiari mediati

Fig. 6 Reprezentarea grafica a distributiei beneficiarilor angajati in raport cu cei mediati in anul 2007

Timisoara

in Timisoara, in anul 2007 au fost inregistrate un numar de 122 cereri de includere in programul APEL, din
partea unor tineri care se gasesc intr-o situatie de dificultate sociala. Fig.1
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Timisoara

30
30

140

O numar solicitari
Obeneficiari asistati
DO stagii de practica

B beneficiari selectati
Otiner inscrisi la cursuri de calculatoare
Otineri angajati

DOfollow-up

Fig.1 Reprezentarea grafica a beneficiarilor APEL Timisoara in functie de serviciile de formare-integrare socio
profesionala primite in anul 2007

Explicatie (Fig.1):

. numar total de tineri care au solicitat interventia — 122;

. numar de tineri care au fost selectati — 122;

= numar de tineri asistati — 112;

L] numar de tineri inscrisi la curs de calificare— 16;

= numar de tineri care au beneficiat de stagii de practica — 3;
. numar de tineri incadrati in munca — 30;

. numar de tineri monitorizati la locul de munca — 30.

cei mai multi dintre acestia — 84 de persoane - nu aveau un loc de munca, in timp ce numai 10 erau angajati la
acel moment. De asemenea, 1 tanar lucra fara forme legale iar 17 erau elevi sau studenti. Fig. 2

Timisoara

@112

100

120

Otineri care aveau un loc de munca
Otineri care lucrau fara forme legale

B beneficiari asistati
B tineri care nu aveau un loc de munca
B elevi si studenti

Fig.2 Reprezentarea grafica a distributiei in functie de ,status work-ul” beneficiarilor APEL Timigoara la
momentul initial al solicitarii interventiei

Explicatie (Fig.2):

= beneficiari asistati - 112;

= tineri care aveau un loc de munca — 10 persoane;

" tineri care lucrau fara forme legale — 1 persoana;

= tineri care nu aveau un loc de munca — 84 de persoane;
= elevi si studenti — 17 persoane.

in ceea ce priveste nivelul de educatie, se remarcd un anumit fenomen: un procentaj ridicat din tinerii
care au absolvit o scoala profesionala sau scoala de arte si meserii nu Tsi doresc sa profeseze in domeniul Tn
care au fost pregatiti. In cadrul sedintelor de consiliere s-a pus un accent important pe capacitatea tinerilor de a
face distinctia intre abilitati si competente si a le identifica pe cele care fii caracterizeaza personal. Fig. 3
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Osub 8 clase

B8 clase terminate

Oelevi
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E post-liceal

O studii superioare
B studenti

Fig. 3 Reprezentarea grafica a distributiei in functie de nivelul de educatie al beneficiarilor APEL Timisoara in
anul 2007

Explicatie (Fig. 3)

= sub 8 clase: 11 persoane;

= 8 clase terminate: 14 persoane;
= elevi: 28 persoane;

. 10 clase terminate: 5 persoane;
. 11 clase terminate: 21 persoane;
] 12 clase terminate: 21 persoane;
= post-liceal: 2 persoane;

= studii superioare: 5 persoane;

. studenti: 5 persoane.

Interventia APEL in anul 2007 s-a concentrat intr-o mai mare masuré pe ameliorarea problemelor de
natura emotionala in vederea unei mai bune integrari profesionale si unei mai bune interrelationari cu semenii.
Fig.4

Evolutie angajari 2007

-

N sdidtaxi
ON MO OO
[
3

AN/ N <\
N & & \\ y \j‘@ \&‘@ , & ) &
&R ?g;f &

Fig.4 Reprezentarea grafica a evolutiei angajarilor beneficiarilor APEL Timigoara in anul 2007

Explicatie (Fig.4) Luna — Numar beneficiari

. lanuarie -1 persoana;

. Februarie — 4 persoane;
L] Martie — 0 persoane;

L}

Aprilie — 9 persoane;
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L] Mai — 1 persoana;

. lunie — 5 persoane;

. lulie — 1 persoana;

Ll August — 3 persoane;

L] Septembrie — 8 persoane;
" Octombrie — 2 persoane;
= Noiembrie — 0 persoane;
. Decembrie — 0 persoane.

O mare parte dintre aceste cazuri sunt referite de catre institutii partenere gi/sau au o retea de 1-2
servicii sociale care le sprijina.

Evaluarea situatiei personale a tinerilor care solicita interventia Serviciului APEL dezvaluie o serie de
nevoi complexe ale acestor tineri. Astfel, consilierii au utilizat o paletd mai larga de instrumente de suport decét
cea folosita in consilierea profesionala standard.

La finalul anului 2007, evolutia solicitarilor se prezinta astfel: Fig.5

Evolutia solicitarilor pe anul 2007
18 -
. :Ili ] bV /\ /\‘\
; 12 A
% 12 ~ ™ ZaN ‘—0— Grafic evolutie
z 2 g N\ -
2 -
o] ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
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Fig.5 Reprezentarea grafica a evolutiei solicitarilor din partea beneficiarilor APEL Timigoara in anul 2007

Explicatie (Fig.5)
Luna — Numar beneficiari
lanuarie -15 persoane;
Februarie — 9 persoane;
Martie — 16 persoane;
Aprilie — 7 persoane;
Mai — 17 persoane;
lunie — 14 persoane;
lulie — 3 persoane;
August — 10 persoane;
Septembrie — 4 persoane;
. Octombrie — 5 persoane;
" Noiembrie —5 persoane;
" Decembrie — 2 persoane.

Sustinere financiara pentru frecventarea cursurilor in vederea dobéndirii unei calificari in concordanta cu
cerintele actuale de pe piata muncii;

Din numarul total de tineri care au beneficiat de interventia APEL, 31 de tineri au solicitat un curs de
formare, iar restul un loc de munca. Dintre tinerii care au solicitat un curs de formare, 19 persoane au fost
selectate in vederea inscrierii la un curs de calificare. Dintre persoanele selectate de catre APEL au fost
inscrise la curs 16 persoane (13 cursuri au fost obtinute prin intermediul retelei de colaborare, iar 3 cursuri au
fost platite). Domeniile Tn care au fost inscrisi tineri la curs sunt: operare PC, contabilitate computerizata,
proiectare asistata de calculator, instalatii tehnico-sanitare si de gaze.Fig.6
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Fig.6 Reprezentarea grafica a solicitarilor venite din partea beneficairilor privind inscrierea la cursuri de

formare profesionala

Un aspect important in activitatea Serviciului APEL il constituie procesul de mediere pentru obtinerea
unui loc de munca. S-a pus accentul pe medierea indirecta deoarece aceasta are mai multe premise de a
educa pentru dezvoltarea deprinderilor de viata independenta decat medierea directa.

Durata medie a unei interventii este de 4,25 luni pentru fiecare beneficiar avand ca finalitate autonomia
tanarului. Din totalul tinerilor care au beneficiat de interventia specificd APEL, 30 de tineri sunt angajati.
Domeniile in care acesti tineri lucreaza sunt: operator mase plastice, lucrator comercial, agent de vanzari,
secretariat, confectioner imbracaminte, manipulant, curatenie, muncitor necalificat, constructii. Fig.7
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O muncitor necalificat

B testor
O operator call-center

Ocomert

O operator linie-productie
O secretariat

1 1 B vanzatoare

Fig.7 Repartizarea grafica a beneficiarilor APEL Timisoara in functie de domeniul de activitate, in anul 2007

sustinere in gazda) si o persoana din strada. Fig.8

80+

60+

401
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Tinerii care s-au adresat Serviciului APEL provin din medii diferite, respectiv: 66 dintre ei provin din
mediu familial, 13 dintre tineri provin din institutii publice de protectie si asistenta sociala, 43 din institutii private
de protectie si asistentd sociala (apartamente sociale, centre de tranzit, centre rezidentiale, centre maternale,

N\

66

institutii publice de protectie si
asistenta sociala

E institutii private de protectie si
asistenta sociala

O familii dezavantajate

O strada

Fig.8 Reprezentarea grafica a beneficiarilor APEL Timigoara in functie de mediul de provenienta

B. Servicii pentru angajatori

Prin serviciile propuse firmelor, APEL doreste sa ofere un raspuns la cererea de fortd de munca
existenta precum si sa contribuie la diminuarea procesului de fluctuatie de personal, datorat unei integrari
incomplete la locul de munca a noilor angajati. Dintre serviciile acordate pe parcursul anului 2007, evidentiem:
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> selectie, formare profesionala si propunere a tinerilor pentru angajare;

In anul 2007 a existat o intarire a relatiei cu institutiile partenere - referente de cazuri. Dintre acestea, s-a
mentinut o colaborare mai stransa cu Asociatia pentru Promovarea Femeii in Romania si Areopagus.

Astfel, APEL a colaborat cu institutii si organizatii din care provin tinerii, respectiv:

= Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului, Directia de Asistenta Sociala Comunitara
Timisoara, Serviciul de Probatiune, Scoala Profesionala Speciald Gheorghe Atanasiu, Biroul Judetean
pentru Romi din cadrul Prefecturii Judetului Timis.

= Asociatia pentru Promovarea Femeii din Romania, Azilul de Noapte Pater Jordan al Federatiei Caritas

= Serviciul de Probatiune, Directiile de Asistenta Sociala si Protectia Copilului

= Asociatia Viata si Lumina, Fundatia Parada, Centrul de Recuperare pentru Copii cu Dizabilitati - atelier
protejat, Asociatia pentru Familie, Fundatia Sera Romania, Asociatia Roméana Anti-Sida, Fundatia
Broken Heart, Fundatia Fratii Maristi

= Centrul Regional de Integrare Sociala si Dezvoltare Umana AREOPAGUS, Centrul de Recuperare
Sociald a Minorilor ,Fratii lui Onisim”, Fundatia Umanitard ,Centrul Vieti”’, Fundatia Filantropia —
Mitropolia Banatului, Asociatia Nevazatorilor din Roménia — filiala Timis—Carag-Severin, Clubul
Femeilor Crestin-Democrate din Banat, Fundatia Missio Link International, Asociatia Crestina For Help,
Societatea pentru Copii si Parinti SCOP, Fundatia Agathos, Fundatia Rudolf Walter.

> asistenta angajatorilor in perioada initiald de incadrare a tinerilor. Dintre acestia amintim: S.C. Qeen
Monaco S.R.L, SincronShowBiz S.R.L, KFC, McDonald's;

> consultanta privind facilitatile legislative oferite angajatorilor care incadreazd in muncad persoane
marginalizate, someri unici Tntretinatori de familie, persoane cu handicap, absolventi de ciclu inferior liceal
sau de scoli de arte si meserii, de invatamant secundar superior sau postliceal, de invatamant superior, cu
prevederi speciale pentru absolventii cu handicap.

C. Organizarea si sustinerea cursurilor de orientare vocationala pentru tineri

Experienta Serviciului Apel in domeniul orientarii profesionale a tinerilor, resursele umane (specialisti) de care
dispune, cét si capacitatea sa de a interveni ca mediator intre diversi actori locali asigura oferirea de informatii
credibile exacte si direct utilizabile, sprijinirea tinerilor cursanti in abordarea propriului parcurs profesional si
facilitarea cunoasterii directe dintre acestia si reprezentantii mediului economic.

Cursurile de consiliere si orientare vocationala se adreseaza tuturor tinerilor aflati in dificultate, fie ei elevi
din anii terminali ai Tnvatamantului preuniversitar (filiera tehnologica sau scoala de arte si meserii), fie persoane
aflate in somaj care sunt in cautarea unui loc de munca. Prin intermediul acestor cursuri se urmareste cresterea
capacitatii tinerilor de a-gi valorifica potentialul profesional pe piata muncii in concordantd, atat cu realitatile
acesteia, cat si cu nevoile si dorintele proprii.

Acest tip de interventie a fost gandit ca o modalitate de prevenire a marginalizarii profesionale a tinerilor,
adresandu-se acestora de céand se afla intr-un sistem de instruire sau in situatia cautarii unui loc de munca,
fara a detine o experientd profesinald anterioara. In functie de specificul si nevoile tinerilor care solicitd acest
serviciu, participantii Tsi imbunatatesc cunostintele privind piata muncii i abilitatile de cautare a unui loc de
munca. Accentul pus pe aspectele practice si adaptarea informatiilor la particularitatile cursantilor asigura
sustinerea unor sesiuni de curs utile si eficiente pentru integrarea tinerilor in dinamica actuala a pietei muncii.

Tinerii Tnvata astfel sa ia decizii realiste privind cariera, realizadnd un echilibru intre oportunitatile oferite de piata
muncii gi potentialul profesional pe care si-l descopera si il dezvolta.

Activitatile premergatoare furnizarii acestui serviciu au constat in:

- prezentare si promovarea serviciului prin intermediul canalelor de informare Apel (pliante,
buletin informativ, site-ul Apel);

- promovarea serviciului in cadrul Inspectoratului Scolar al Municipiului Bucuresti;

- realizarea unei baze de date cu scolile de arte si meserii;

- adaptarea la specificul bucuregtean a brosurii “ Tinerii i piata muncii” realizata la Timigoara;
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D. Elaborarea de analize gi cercetari privind marginalizarea pe piata muncii

COMPARTIMENTUL DE ANALIZA SI STUDIU
PRIVIND MARGINALIZAREA PE PIATA MUNCII

Compartimentul de analiza si studiu privind marginalizarea pe piata muncii Tsi desfagoara activitatea
pentru a raspunde cat mai bine nevoii permanente de informare privind piata muncii si fenomenele sociale
maifestate Tn acest context, privind posibilitatile de integrare profesionala ale grupurilor marginalizate, nevoie
exprimata atat de tineri, cat si de personalul institutiilor publice si private de protectie si asistenta sociala care fi
sustin pe acestia, precum si de catre angajatori.

In anul 2007, in cadrul Compartimentului au fost elaborate materiale care au avut vizat principalele
fenomenele manifestate pe piata muncii in aceasta perioada, precum:

= Criza fortei de munca din Romania
= Ce ne aduce aderarea?
= Migratia tinerilor pe piata muncii din Uniunea Europeana

De asemenea, au fost realizate si publicate in buletinul informativ lunar al Serviciului APEL —
Infoprofesional, analize pe baza statisticilor existente privind ocuparea fortei de munca sau a informatiilor
cuprinse in baza de date a Serviciului APEL privind tinerii beneficiari ai serviciilor de integrare profesionala,
precum:

= participarea persoanelor aflate in cautarea unui loc de munca la burse/targuri de locuri de munca
organizate in anul 2007;

topul meseriilor oferite de agentii economici in anul 2006;

analiza privind integrarea profesionala a beneficiarilor APEL in anul 2006;

aspecte privind munca fara forme legale;

povestea de succes a unui beneficiar APEL etc.

Demersul dezvoltarii profesionale si intelegerea mecanismului de functionare a pietei muncii este
sustinut si printr-o actiune de informare fata de transformarile ce apar in timp. Pentru aceasta se ofera clientilor
posibilitatea de a avea la dispozitie analizele si studiile realizate in cadrul Compartimentului de analize si studii
privind marginalizarea pe piata muncii, care poate da o directie reald si actuala pentru alegerea carierei si
dezvoltarea potentialului profesional.

Totodata, Compartimentul de analizd si studiu, pe tot parcursul anului 2007, a sprijinit interventia
consilierilor de orientare profesionala ai Serviciului APEL prin punerea la dispozitie a resurselor documentare si
informatiilor necesare pentru buna fundamentare si cresterea calitatii serviciilor oferite solicitantilor de locuri de
munca (informatii legislative, sinteze de presa scrisa si online, informatii privind dinamica pietei muncii locale si
in contextul integrarii in Uniunea Europeana etc.).

Studiul ,,Ce aleq elevii din judetul Timis dupa terminarea invataméantului profesional si tehnic”

Obiectiv principal: realizarea unui chestionar in randul elevilor de an terminal inscrigi in Tnvatamantul
profesional si tehnic.

Perioada: 23 mai — 5 iunie 2007

Esantionul:

874 de elevi, inscrigi la urmatoarele unitati de invatamant: Grup Scolar CFR Timisoara, Colegiul Tehnic de
Vest, Grup Scolar Silvic, Grup Scolar Aurel Vlaicu Lugoj, Grup Scolar Energetic, Grup Scolar lon Mincu, Grup
Scolar Emanuil Ungureanu, Colegiul Tehnic Timisoara, Grup Scolar de industrie Alimentara, Grup Scolar Tudor

Tanasescu, Grup Scolar Agricol, Grup Scolar Electrotimis, Grup Scolar de Posta si Telecomunicatii, Grup
Scolar de Chimie Azur, Colegiul Tehnic Henri Coanda.

Principalele concluzii:
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- 18,3% dintre tineri doresc sa-si continue studiile, fara sa se angajeze;

- 11,3% dintre tineri doresc sa se angajeze, fara sa-si mai continue studiile;

- 70,3% dintre tineri vor sa-si continue studiile si sa lucreze Tn paralel;

- se constata un procent mai ridicat in randul tinerilor de gen masculin care doresc sa se angajeze fara a-si
continua studiile;

- 10, 67% dintre respondenti si-au exprimat intentia de a pleca in strainatate;

- la Grupul Scolar Tudor Tanasescu din Timisoara se inregistreaza cel mai ridicat procent dintre elevii care si-
au exprimat intentia de a pleca in strainatate;

- la Grupul Scolar Energetic nici unul dintre respondenti nu si-a exprimat intentia de a pleca in strainatate.

E. Organizarea si sustinerea cursurilor de formare pentru specialisti in domeniu

Asociatia Serviciul Apel se adreseaza prin acest serviciu, specialigtilor care lucreaza cu tineri proveniti din medii
defavorizate, precum: asistenti sociali, psihologi din ONG-uri, personalul specializat din cadrul Directiilor
Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului, consilieri scolari.

In acest context, Apel a realizat in perioada 11-14 decembrie 2007, la Bucuresti, in cadrul componentei de
formare a programului PROCOPIL, cursul “Dezvoltarea abilitatilor de consiliere privind integrarea pe
piata muncii a tinerilor in dificultate”.

Organizatiile care au luat parte prin reprezentanti specialisti la formare au fost: Fundatia Romanian Children’s
Appeal, Fundatia Viatd si Lumina, Serviciul de evaluare a persoanelor adulte cu handical, Asociatia Pentru
Familie, Ateliers Sans Frontieres, Directia Generala de Asistentad si Protectia Copilului-sector 2, Directia de
Asistenta si Protectia Copilului — sector 3.

O alta colaborare prin care Apel a fost chemat sa sustina cursuri de formare pentru specialisti a fost Programul
Migratia llegald si Traficul Minorilor Neacompaniati; M&suri Urgente pentru minorii in situatie de vulnerabilitate

X9

?nxgaegzﬁl 'acestui program Apel a realizat trei cursuri de formere pentru specialistii Directiei Generale de
Asistenta si Protectia Copilului din judetul Galati:
- Modului I. — Pregatirea echipei pentru activarea in Unitatea Mobila, desfasurat in
perioada 14-17 mai, 2007, la Galati
- Modului ll. — Pregatirea echipei pentru activarea in Unitatea Mobila, desfasurat in
perioada 28-29 iunie, 2007, la Galati
- Cursul “Orientarea scolara a copiilor cu dizabilitati”, desfagurat in perioada
13-17 iulie 2007, la Galati
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Il INTERVENTIA APEL PENTRU DEZVOLTAREA ECONOMIEI SOICIALE

F. Programul de microcreditare sociala

Exigenta practica, nascuta din oferta de servicii pentru un public alcétuit din cetateni aflati in situatie de
dificultate, saracie si marginalizare sociala, favorizarea formelor de autonomie personala pornind de la
exercitarea drepturilor cetatenesti, a dus la diversificarea si imbunatatirea serviciilor oferite.

Programul de microcredite sociale, care se adreseaza persoanelor in dificultate in vederea inceperii
unei afaceri, vizeaza pe de-o parte incurajarea initiativelor tinerilor de a se contura profesional, pe de alta parte
facilitarea accesului la metodele alternative de capacitare a potentialului acestora si nu in ultimul rénd
combaterea saraciei prin dezvoltarea comunitatilor in care se deruleaza acest tip de afaceri. Implicarea
diversilor actori sociali precum si a abordarii multilaterale a problematicii saraciei, face din activitatea de
microcreditare o parghie reald Tn combaterea acesteia si a efectelor colaterale de marginalizare si/sau
excludere sociala.

Astfel acest serviciu a fost gandit ca o modalitate de iesire din situatia de dificultate, fiind un important
instrument de valorificare personala a tinerilor marginalizati. Dezvoltarea economica este astfel sustinuta prin

responsabilizarea micro-intreprinzatorilor, ca protagonisti i sustinatori ai dezvoltarii proprii.

Demersul initiat Tn 2007 pentru realizarea programului de microcreditare a constat in formarea si
instruirea echipei Apel cu privire la notiunile de bazd ale sistemului de microcreditare-microfinantare
(caracteristici ale unei institutii de microfinantare, bune practici, gestionarea proiectelor de microcreditare relatia
si interventia ofiterilor de credit, etc.). Au fost sustinute doua sesuni de formare, implementate de catre
Microfinanza Italia. Ambele sesiuni au fost derulate sub titlul Managementul Institutiilor de Microfinantare

si au avut loc in perioada 18-19 iulie 2007 respectiv 25-27 septembrie 2007.

G. Consultanta privind responsabilizarea sociala a firmelor

in vederea promovarii serviciilor oferite de catre APEL si totodatd a deschiderii unor punti de dialog
interinstitutional, au fost organizate o serie de intélniri de informare si sensibilizare a 11 organizatii de
reprezentare a mediului economic local/judetean: Asociatia Specialistilor in Managementul Resurselor Umane
(ASPER Timig), Camera de Comert, Industrie si Agriculturd Timigsoara (Euro Info Center RO823 Timigoara,
Centrul de Formare si Perfectionare Profesionald, Directia Relatii Economice Interne si Externe, Integrare
Europeana), Centraffer — organizatie a oamenilor de afaceri francezi, Cooperativa Mestesugareasca de Invalizi
,Unirea” Timisoara, Confederatia Intreprinz&torilor Particulari din judetul Timis, Oficiul Teritorial pentru
Intreprinderi Mici si Mijlocii Timis, Incubatorul de Afaceri Timisoara, Parcul Industrial Tehnologic Timisoara,
ROCA - Reteaua Organizatiilor de Consultanta in Afaceri, UGIR 1903 - Uniunea Generala a Industriasilor din

Romania, UNIMPRESA - Uniunea Firmelor Italiene din Romania.
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Activitati de lobby si advocacy

Serviciul Apel, deruleazd campanii si activitati de informare, consgtientizare si sensibilizare a

mediului economic si a societatii civile, cu privire la problematica marginalizarii pe piata muncii. In

acest sens au fost dezvoltate actiuni care sa deschida dialogul cu privire la acesta stare de fapt.

a) Masa rotunda” Tinerii gi piata muncii” (Timisoara, 11 iunie 2007)

Peste 70 de reprezentanti ai comunitatii de afaceri, ai institutiilor publice si ai societatii civile s-au intalnit pe data
de 11 iunie 2007, in cadrul mesei rotunde ,Tinerii si piata muncii”, organizata de Serviciul APEL in colaborare
cu Fundatia Unidea. n cadrul intalnirii a avut loc prezentarea proiectului Tinerii si piata muncii, prin intermediul
caruia s-a realizat o brosura de orientare profesionala pentru absolventii de liceu si scoala profesionala din

judetul Timig, Tn numar de peste 8300 de tineri.

1) Cu ocazia mesei rotunde a avut loc si prezentarea studiului ,,Ce aleg tinerii din judetul Timis la

terminarea studiilor?”, realizat in randul unui numar de 874 de elevi de an terminal din Tnvatamantul
profesional si tehnic. Conform acestuia, peste 70% dintre respondenti si-au exprimat intentia de a continua
studiile si de a lucra in paralel. Participantii la dezbatere au subliniat faptul ca acest aspect face necesara o mai
buna adaptare a ofertei de locuri de munca si de formare profesionala pentru cei care doresc sa-si asume acest
dublu rol.
O alta tematica pusa in discutie s-a referit la fenomenul migrational in randul tinerilor absolventi si la diferite
masuri pe care actorii de pe piata muncii le pot adopta. Dincolo de a evalua caracterul pozitiv sau negativ al
acestui aspect, s-a atras atentia asupra faptului ca tinerii trebuie sa fie cat mai bine pregatiti pentru a face fata
pe o piata flexibila a fortei de munca, sd dob&ndeasca competentele necesare pentru a lucra pe pozitii
calificate, indiferent ca o vor face Tn Romania sau in strainatate. Conform studiului realizat de APEL rezulta ca
10,6% dintre tinerii chestionati au optat sa plece in strainatate, facand acest lucru pentru continuarea studiilor
si/sau pentru a se angaja.

Una dintre principalele concluzii ale intalnirii s-a referit la necesitatea realizarii unor intalniri periodice intre

diversi actori de pe piata muncii, in incercarea de a se asigura o mai buna corelatie intre cererea de pe piata si
oferta de formare a institutiilor de invatamant.
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Principalii _invitati: Agentia Judeteand pentru
Ocuparea Fortei de Munca Timig, Agentia de
Dezvoltare Regionala Vest, Agentia pentru
Intreprinderi Mici si Mijlocii si Cooperatie, Consiliul
Judetean Timig, Camera de Comert Industrie i
Agriculturda Timigoara, Centrul National pentru
Dezvoltarea Invatdmantului Profesional si Tehnic,
Directia Judeteand pentru Tineret, Inspectoratul
Scolar Judetean Timis, Inspectoratul de Munca
Timis, Primaria Timisoara, Prefectura Timis,
precum si firme partenere ale Serviciului APEL.

Parteneri: Fundatia UNIDEA si Serviciul APEL

2) Intalniri cu diferiti agenti economici n institutii de invatamant din Timisoara
In perioada 23 mai — 7 iunie 2007 a avut loc distribuirea brosurii , Tinerii si piata munci” in cadrul a 56
de unitati scolare.

Activitati : - contactarea institutiilor de Tnvatamant si distribuirea brosgurilor;
- organizarea unor intalniri cu elevii din an terminal in cadrul carora s-au purtat discutii cu
reprezentanti din partea scolilor gi s-au inmanat brosgurile.

Firme patrticipante:
Manpower, TRW, Procter&Gamble, IHM, Kromberg&Schubert, Adecco, Continental.

b) Conferinta nationala “ MICROCREDIT SOCIAL - Instrument in combaterea saraciei
si sustinerea progresului societatii” (Bucuregti , 24 octombrie 2007)

Conferinta ,,Microcredit social — instrument in combaterea séréciei $i sustinere progresului societéati” a
reprezentat pentru Serviciul Apel un eveniment de deschidere a unei noi viziuni in lupta pentru combaterea
saraciei, care isi indreapta actiunile catre zone defavorizate social si incurajeaza depasirea nivelului de
obscuritate a perspectivelor in care tinerii se regasesc in acest moment.

Serviciul Apel s-a alaturat initiativelor altor organizatii europene in incurajarea persoanelor provenite din
categoriile defavorizate pentru initierea de afaceri proprii si responsabilizarea fatd de dezvoltarea acestora,
urmarind atat sprijinirea dezvoltarii profesionale a persoanelor implicate, cat si prevenirea si combaterea
saraciei.

Au fost reuniti, Tn acest sens, specialisti locali si internationali, experimentati in formularea si
implementare programelor de microfinatare sociala din diferite domenii cointeresate in dezvoltarea si sustinere
activitatilor de microcreditare si de luptd impotriva saraciei. Printre invitati s-au numarat:

DI. Henri LEBRETON, consilier de activitati culturale si cooperare — Ambasada Frantei in Romania;
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Dl.

Gilles SOHM, director general AG2R; DI. Philippe GUICHANDUT, director Reteaua Europeana de

Microcreditare; Dna. Cristina LOGIN, reprezentant Reteaua Nationala Anti-Saracie; Dna. Maria DOICIU,

membru al Retelei Europene de Microcreditare; DI. Mircea ONITA, director general Centru pentru Dezvoltare

Economica; Dna. Florica CHERECHES, director executiv Integra Roméania; Dna. Roxana MIRCIU, presedinte

Fundatia Parteneriat pentru Actiune Comunitaréa si Transformare
(PACT) .

Partenerii media al evenimentului au fost:

- The Money Chanel TV.
- Cotidianul

- Le petit journal

- RFIRmania

Obiectivul conferintei a fost de a crea o noua legatura intre mediul social si mediul economic si de

a sustine practicienii din domeniul social in intensificarea masurilor i interventiei/asistentei active in sprijinul

persoanelor marginalizate, subliniindu-se importanta valorificarii persoanelor in dificultate ca o resursa pentru

comunitate.

Aparitii in presa scrisa, audio si vizuala
.Responsabilitate sociald corporativd”, Bucharest Business Week, 26 martie — 1 aprilie 2007, pag.1,
articol semnat Claudia Ariton;
JApel catre tineri’, Renasterea Banateana, 12 iunie 2007, pag. 4, articol semnat de Petru Novac
Dolanga, articol aparut in urma proiectului ,Tinerii si Piata muncii”;
»Tinerii si Piata munci”, Séptdmanalul Agenda, 9-15 iunie 2007, pag. 12, articol semnat de Otilia
Ploscariu, articol aparut in urma proiectului , Tinerii i Piata muncii”;
,Opt din zece absolventi vor s& munceasca legal’, Timisoara, 14-17 iunie 2007, pag. 10, articol semnat
de Daniel Guta, articol aparut in urma proiectului , Tinerii si Piata muncii’;
»linerii si munca”’, Saptamanalul Agenda, 16-22 iunie 2007, pag. 18, articol semnat de M.Horescu,
articol aparut in urma proiectului , Tinerii si Piata muncii”;
wElevii vor sa fie si studenti, si angajati’, Agenda Zilei, 18 iunie 2007, pag. 4, articol semnat de Adriana
Nica, articol aparut in urma proiectului , Tinerii si Piata muncii”;
,Optiuni ale tinerilor absolventi’, Renasterea Banateana, 22 iunie 2007, pag. 4, articol semnat de Petru
Novac Dolanga, articol aparut in urma proiectului , Tinerii si Piata muncii”.
Conferinta “ Microfinantarea, Instrument de luptd impotriva saréciei” , Le petit journal, 25 octombrie,
articol semnat de Laureant Couderc;

Prezenta echipei Apel in cadrul activitatilor de formare, informare gi promovare

Pentru a raspunde cat mai bine nevoilor de interventie Th domeniu, pe tot parcursul anului 2007, Serviciul APEL
s-a orientat si catre perfectionarea echipei, prin participarea membrilor sai la cursuri, stagii, programe interne si
externe, dezbateri pe teme de interes socio-economic, respectiv:

Participarea la cursul ,,Strengthening Bulgarian and Romanian Civil Society Organizations” organizat de
catre Institutul pentru o Societate Deschisd Sofia in Parteneriat cu Centrul Euroregional pentru
Democratie, 24-26 ianuarie 2007, Cluj Napoca, Romania;

Participarea APEL la intalnirea de lucru organizata de catre Directia Generala de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Timig cu furnizorii de servicii sociale, 15 februarie 2007, Timisoara;

Participarea APEL la dezbaterea publica ,Locul si rolul organizatiilor neguvernamentale pe piata de
servicii sociale din Roménia”, organizatd de catre Fundatia pentru Dezvoltarea Societatii Civile,
Timisoara, 6 martie 2007;

Participarea APEL la ceremonia de acordare a premiilor ,Social Corporate Responsability” de catre
revista Bucharest Business Week, 22 martie 2007, Timisoara;

Participarea APEL la reuniunea de prezentare a proiectului pilot european ,Oras/Teritoriu Responsabil
pentru Coeziunea Sociald si Dezvoltarea Durabild”, organizata de catre Consiliul Europei, 14 aprilie
2007, Timisoara;
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Moderarea de catre APEL a unei intalniri organizate de DGASPC Timis la care au participat tineri din
institutiile de ocrotire din jud. Timis cu ocazia Zilei Internationale Impotriva Muncii Copilului, 12 iunie
2007, Timigoara;

Participarea APEL la seminarul “Competitivi in Europa” organizat de Consortium Timisoara, 20 iunie
2007, Timigoara;

Participarea APEL la workshop din cadrul proiectului ,Orag/Teritoriu Responsabil pentru Coeziunea
Sociala si Dezvoltarea Durabild”, organizata de catre Consiliul Europei, 26 iunie 2007, Timisoara;
Participarea Apel la Cursul de LOBBY $1 ADVOCACY - Centrul de Parteneriat pentru Egalitate — CPE
pentru Reteaua G.E.N., la Cluj Napoca, curs organizat in cadrul proiectului ,Gen, Egalitate,
Nediscriminare! - dezvoltarea retelei de informare a ONG-urilor G.E.N”., 22-23 august 2007;
prezentarea publica a problematicii tinerilor in dificultate in cadrul unor evenimente specifice
(participarea la peste 60 de conferinte, seminarii si alte evenimente din domeniu);

Participari in vederea pastrarii contactelor cu mediile de interes pentru activitatea
organizatiei

Participarea APEL la sarbatoarea de aniversarea a 10 ani de activitate a organizatiei neguvernamentale
,Clubul Femeilor Crestin - Democrate din Banat”, 2 februarie 2007, Timisoara;

Participarea la “Seminarul privind participarea pe piata muncii a persoanelor cu handicap” organizat la
Timigoara de catre Fundatia Motivation, Fundatia Pentru Voi si Asociatia Phoenix — Speranta impreuna
cu Agentia Nationala pentru Ocuparea Fortei de Munca, 11 ianuarie 2007,

Participarea APEL la seminarul ,Drepturile Copilului’, organizat de catre Directia Generala pentru
Protectia Copilului Timig, Timigoara, 7 februarie 2007;

Participarea APEL la deschiderea ,Centrului de zi pentru adulti cu dizabilitati intelectuale severe”, de
catre Fundatia Pentru Voi, 23 martie 2007, Timigoara;

Participarea APEL la ,Bursa Generala a locurilor de munca ”, organizata de catre Agentia Judeteana
pentru Ocuparea Fortei de Munca Timig, 20 aprilie 2007, Timigoara;

Conferinta Nationalda a ONG-urilor de ocupare din Romania, organizatd de Asociatia Targoviste spre
Europa in perioada 24-26 aprilie la Busteni

Participarea APEL la seminarul “Dezvoltarea serviciilor de ocupare a fortei de munca”, 22 mai — 25 mai
2007, Busteni;

Dezbaterea ,Reglementarea statutului de utilitate publica din Romania”, organizata de FDSC pe data
de 03 mai 2007 la Bucuresti

Participarea APEL la lansarea proiectului “O carierd de succes prin TIC” de catre Grup Scolar
Transporturi Timigoara, proiect la care Serviciul APEL este partener, 13 iunie 2007, Timisoara;
Participarea APEL la lansarea Programului PHARE 2005 si PHARE 2006 Masuri de Incluziune Sociala,
22 iunie 2007, Timisoara;

Participarea APEL la workshop de informare cu privire la Programul PHARE 2005 si PHARE 2006
Masuri de Incluziune Sociald pentru tinerii care parasesc sistemul de protectie, 29 iunie 2007,
Timigoara;

Participarea APEL la Aniversarea a 10 ani de existenta a Centrului Areopagus, 29 iunie 2007,
Timisoara;

Participarea APEL la training-ul Phare 2005 si Phare 2006 Masuri de Incluziune Sociala, 5 iulie 2007,
Timisoara;

Participarea APEL la workshop-ul organizat de Fundatia pentru Dezvoltarea Societétii Civile cu tema
“Imbunatatirea Mecanismelor de Finantare a Serviciilor Sociale din Romania”, 9 iulie 2007, Timisoara;
Participarea Apel la focus — grupul organizat de Fundatia EOS — Educating for an Open Society,
Timisoara in cadrul proiectul de Cercetare Etnografica privind Discriminarea Multipla — Fundatia EOS -
Educating for an Open Society, 5 septembrie 2007;

Participarea Apel la intdlnirea de lucru organizatd de Directia Judeteana pentru Tineret Timis,
Timisoara, 18.09.2007;

Participarea Apel la Workshop-ul privind Fondurile Structurale ale Uniunii Europene ca instrument de
promovare a incluziunii sociale a persoanelor cu dizabilitati intelectuale organizat de catre Centrul
Euroregional pentru Democratie si Fundatia Pentru Voi, Timisoara, 6 noiembrie 2007;

Participarea Apel la Conferinta regionala bianuala Regional Training Seminar cu tema ,Dezvoltarea si
motivarea tinerilor si a capacitatii de a transmite cunostinte” organizata de Reteaua AIESEC Oradea —
Timisoara — Brasov, 15-18 noiembrie 2007;

Participarea Apel la Seminarul Instruirea Membrilor Consortilor Regionale pentru Incluziunea
persoanelor cu Cerinte Educationale Speciale organizat de Centrul National de Dezvoltare a
Invatamantului Profesional si Tehnic/ Unitatea de Implementare a Proiectului PHARE TVET RO 2004,
21 noiembrie 2007

Sesiuni de pregatire pentru promotorii de proiecte in cadrul schemei de finantare nerambursabila Phare
2005-2006 Coeziune Economica si Sociala, Dezvoltarea Resurselor Umane — Masuri de Incluziune
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Sociala, organizate de Organismul Intermediar POS DRU Regiunea Bucuresti-lifov, MMFES in anul
2007

~Premiul special pentru promovarea permanenta a parteneriatului dintre mediul economic si social din
Timisoara” acordat de catre revista Bucharest Business Week in cadrul Galei ,Responsabilitate sociala
corporativa”
Data: 22 martie 2007
Locatia: Timigoara

Saptamanalul de afaceri “Bucharest Business Week” a organizat la Timisoara Gala de premiere a
companiilor ce au derulat proiecte de responsabilitate sociala. In cadrul evenimentului au fost premiate 4 firme
pentru sectiunile «rezolvarea problemelor sociale — Kromberg&Schubert», ,educatie - Procter&Gamble”,
,cultura — UPC Romania” si ,protectia mediului — TIN FACTORY”, premiile fiind inménate de domnul viceprimar
Adrian Orza si domnul presedinte al Camerei de Comert Timisoara Georgica Cornu.

Din anul 2004, Serviciul APEL Timisoara a colaborat cu peste 100 de firme locale in sprijinul tinerilor
marginalizati pe piata muncii.
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Parteneri si colaboratori

1) Parteneri care au asigurat sustinerea financiara a proiectelor si activitatilor APEL

= Fundatia UNIDEA : www.unicredit.ro
= CEFIN: www.cefin.ro

2) Parteneri sustinatori pentru dezvoltare organizationala

=  ProCredit: www.procreditbank.ro

= Bitdefender: www.bitdefender.ro

= UPC: www.upc.ro

= Vegeta Roménia: www.podravka.hr/en/about_podravka/romania.

3) Parteneri operationali: prin semnare de parteneriate

= Serviciul de probatiune de pe langa Tribunalul Bucuresti
* Fundatia “Viata i Lumind”

* Fundatia Medicala “Usa deschisa”
4) Colaboratori din mediul institutional

= Agentia Judeteana pentru Ocuparea Fortei de Munca,

= Consiliul Local al Municipiului Timisoara — Directia de Asistentd Sociala
Comunitara,

= Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Timis,

= Directia Judeteana pentru Tineret Timis,

= Inspectoratul Scolar Judetean Timis,

= Serviciul de Probatiune de pe langa Tribunalul Timis, si Serviciul APEL

5) Colaborari din domeniul recrutarii

De asemenea, s-a colaborat cu firme din domeniul recrutarii si formarii de personal: Aims
Human Capital Roméania, Agro-Tago, Adecco, ING, IHM, SC Business Like SA, Confortul Timigoara —
Centrul de Formare Profesionala, Scoala de Afaceri si Meserii Timisoara, Italy Point, Infotim,
Lugera&Mackler, Quanta Resurse Umane si Manpower Romania.

6) Parteneriate de formare a retelelor si federatiilor

G.E.N_- Reteaua Gender Equality Network — Roménia

Incepand cu luna martie 2007, APEL se inscrie in randurile membrilor Retelei G.E.N. , creata de
CPE prin proiectul Gen, Egalitate, Nediscriminare! — dezvoltarea retelei informale a ONG-urilor G.E.N.,
desfasurat in parteneriat cu Fundatia Pro WOMEN, lasi si Centrul Euroregional pentru Democratie —
CED,Timisoara in perioada decembrie 2006 — noiembrie 2007.

Scopul proiectului vizeaza consolidarea si cresterea capacitatii retelei de ONG-uri G.E.N. de a-si
indeplini misiunea si obiectivele asumate si de a deveni unul dintre actorii influenti in domeniul integrarii

26

DE FRESURSE PENTRL
DEZVOLTAREA ECONUFMVIRSIZCIALE



http://www.procreditbank.ro/
http://www.bitdefender.ro/

-

Proiectul ,,Gen, Egalitate, Nediscriminare! — dezvoltarea retelei informale a ONG-urilor G.E.N” este
finantat de Uniunea Europeana, prin Programul Societatea Civila Componenta 1 — Dezvoltarea
Sectorului ONG si de CPE din fonduri primite de la Fundatia pentru o Societate Deschisa,

egalitatii de gen in politicile publice nationale si locale.

RONOR - Reteaua organizatiilor neguvernamentale de ocupare din Roménia

Incepand cu aprilie 2007, Asociatia Servicul APEL face parte din reteaua RONOR - ,Reteaua
organizatiilor neguvernamentale de ocupare din Roménia”, federatie a ONG-urilor de profil din
Romania.

Reteaua a fost infiintata in cadrul proiectului “Dezvoltarea serviciilor de ocupare a fortei de muncé
prin retele regionale si nationale” implementat de Asociatia “Targoviste spre Europa”, finantat de
Uniunea Europeana prin Programul PHARE 2004, Societatea Civila - Componenta Dezvoltarea
Sectorului ONG.

La infiintarea RONOR, APEL a participat ca membru fondator alaturi de alte ONG-uri din Roménia
implicate Tn furnizarea de servicii de ocupare a fortei de munca.

Scopul Retelei este acela de a promova servicile de ocupare a fortei de munca reunind

organizatiile neguvernamentale de ocupare din Roméania si intadrind capacitatea lor de a actiona in

domeniul ocuparii fortei de munca.

In vederea realizérii acestui scop, RONOR {si propune:

- sa reprezinte interesele comune ale membrilor sai in domeniul ocuparii fortei de munca;

- sa furnizeze membrilor informatii privind serviciile de ocupare a fortei de munca si posibilitatile de
cooperare intre membrii RONOR si partenerii internationali;

- sa ofere servicii educationale si consultanta pentru membrii sai si cetatenii interesati, Tn domeniul
ocuparii fortei de munca;

- sa coopereze cu autoritatile publice locale si centrale si cu alte institutii din domeniul ocupérii;

- sa coopereze in mod activ cu partenerii internationali pe teme legate de ocuparea fortei de
munca;

- sa promoveze accesul membrilor sai la modalitatile de finantare ale UE;

- sa coordoneze activitatile si proiectele comune ale membrilor RONOR in domeniul ocuparii.

RENASIS - Federatia “ Reteaua Nationala Antisaracie - Incluziune Sociala din Roménia

La data de 29 noiembrie 2007, are loc sedinta de constituire a RENASIS. Apel face parte dintre membrii
fondatori ai retelei alaturi de Fundatia Estuar, Asociatia REPERE - Filiala Bacau, Confederatia Caritas
Romaénia, Asociatia pentru Dezvoltarea Organizatiei SAH ROM, Fundatia World Vision Romania,
Asociatia Cetatea lui Bucur 7 Centre, Societatea Phoenix Carita Horezu, Fundatia pentru Tnvatamant,
Centrul de Asistenta pentru Organizatii Neguvernamentale — CENTRAS, Fundatia pentru Dezvoltarea
Societatii Civile (FDSC), Synergetica, Asociatia Opportunity Associates — Roméania (OAR), Asociatia
Serviciul APEL, Societatea de Educatie Contraceptiva si Sexuala (SECS)

Membrii Federatiei vor sa afirme, prin activitatea acesteia, urmatoarele:

- Saracia si/sau excluziunea nu sunt o problema doar a individului, ci a societatii Tn ansamblul ei si ne
afecteaza pe toti, pe toate planurile — politic, economic, cultural, social, moral si spiritual;

- Pe plan local, saracia si excluziunea sunt probleme ale comunitatii, ele trebuie evaluate si solutiile
pentru rezolvarea lor trebuie incluse in planurile locale de dezvoltare durabila.

Scopul Federatiei este lupta impotriva saraciei si excluziunii sociale, prin:

a) Intarirea capacitatii organizatiilor neguvernamentale din Romania de a actiona in acest sens;
b) promovarea implicarii organizatiilor neguvernamentale din Roménia in politica nationala si europeana
in domeniile specifice si corelate;
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c) informarea si congtientizarea cetatenilor roméani asupra principiilor si mijloacelor specifice de
combatere a saraciei, de promovare a libertatii si drepturilor omului;
d) promovarea parteneriatelor concrete intre ONG, autoritati publice locale, institutiile statului, biserica,

sectorul profit si comunitate;
e) combaterea discriminarii indivizilor, grupurilor etnice gi sociale si a comunitatilor din cauza saraciei;

f) actiuni de promovare a includerii sociale si de dezvoltare durabila.
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Buletin Infoprofesional
Material electronic de informare, realizat de
echipa Apel

Afig conferinta Microcredit Social
Material realizat prin sponsorizarea oferita de
Vegeta Roménia

Publicatii §i resurse realizate in 2007

CEFORA Busminen Sewoc

INTERVIUL LUNIoreesiinisaesnsePARL 1

EXCLUZIUNE SOCIALA

D APE/

Conferinta nationala

ICROCREDIT SOCIAL

Instrument in combaterea saraciei
si sustinerea progresului societatii

ombrie 2007 - Bucuresti
! ele 9.30 - 20.00
| ...8ala “Elvira Popescu”

a s(itulu‘ui Francez din Bucuresti

“Punand impre
persoanele isi am
realitatea mediului in

Muhamad Yunus

Sponsor
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Oferta serviciilor Apel
Material realizat prin sponsorizarea oferita de
Vegeta Roménia

Pliant de prezentare proiect

Material realizat in cadrul proiectului "Cod de
bune practici privind integrarea profesionald a
tinerilor ~ defavorizati”, finantat de Agentia
Nationald pentru Sprijinirea Initiativelor Tinerilor
prin Programul National Initiative Comunitare
pentru Tineret 2007.

Brosura ,, Tinerii i piata muncii”

Ghidul ,,Coltul meu de cariera”

- sraviga

Cod de bune practici privind
integrarea profesionald
a tinerilor defavorizali

‘ A m_, @ Unidea
» Fy — P
Tinerii §i piata muncii

Ghid pentru tineril In chutares umu loc de munch

Coltul meu de cariera

P ek ‘
e CARY e
\ ‘“""mm ?s““""“ =

-

proiect adresat tneriior in cautarea unuj foc de
munca

hiAl 2007
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Afig Masa rotunda ,, Tinerii gi piata
muncii”

Proiectul “Tinerii gi piata muncii”

Brosura Cod de bune practici

Material realizat in cadrul proiectului "Cod de
bune practici privind integrarea profesionald a
tinerilor ~ defavorizati”, finantat de Agentia
Nationala pentru Sprijinirea Initiativelor Tinerilor
prin Programul National Initiative Comunitare
pentru Tineret 2007.

W i s

Organizeazs masd rotundd

Tinerii §i piata muncii

of itati sip ari pentru absolventii din Judetul Timis
Evenimentul va aves boc in data de 11 iunie 2007, ovele 10:00
Sals de Consiliu a Consiliubai Judetean Tuniy.

W iy % Unidea
TINERII $1 PIATA MUNGII

LU
Eqti in ultimul an gi vei termioa
in curfind gooalnP
il ee vel face dupd ean oo teai
botdrdt Incle

Moi - cinl APEL - iti p o ire in
data de in sala peatm
u diwcuta PE BUNE despre posibilititile de angajare
pecare le ai in Timiyeara,

Echipeasd 1e cu mirsban, iar wod vom aduce 1a tine 1 poosli cele
e pi-m preghtil oferts de
ARSOLVENT!

ok cmmacute Gome din
Torus da muncd pentm tine, VITOR

FIRME PARTENERE: Auccn, Continantal, Fornasi, Frigoglass, THI,
hibast, My Famatey P THW.

Sadaeing Wkﬁa
Motivatie
45200
Munca
Iga
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Raport financiar

CONSTITUIREA RESURSELOR FINANCIARE S| ALOCAREA ACESTORA iN ANUL 2007

VENITURI 2007

O EXCEDENT 2006

W Fundatia Unidea

O Cefin

O Organizatia Internationala
E,entru Migratie

W Procopil

O Agentia Nationala pentru
Sprijinirea Initiativei Tinerilor

W Podravka

O Amarre Romentza

B Ambasada Frantei

| Fornetti

O Genpact

O Venituri din executari de

servicii
W Alte venituri

Fig.1 Reprezentarea grafica a provenientei veniturilor Apel pentru anul 2007

Explicatie (Fig.1)

RON %
EXCEDENT 2006 155.017 28,6
Fundatia Unidea 226.200 41,7
Cefin 73.380 13,5
Organizatia
Internationala pentru 45390 8,4
Migratie
Procopil 8.326 1,5
Agentia Nationala
pentru Sprijinirea 6.651 1,2
Initiativei Tinerilor
Podravka 3.500 0,6
Amarre Romentza 3.266 0,6
Ambasada Frantei 3.260 0,6
Fornetti 657 0,1
Genpact 264 0,0
Veni.tu.!'i din executari de 6.045 1.2
servicii
Alte venituri 10.544 1,9
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TOTAL VENITURI

542.700

CHELTUIELI 2007

o Materiale

| Transport & deplasari

0O Comunicatii

0O Utilitati & costuri administrative
B Cheltuieli cu personalul

O Prestari servicii

| Cotizatii

O Diferente de curs valutar

W Sponsorizari

m Altele

Fig.2 Reprezentarea grafica a cheltuielilor Apel pentru anul 2007

Explicatie (Fig. 2)

RON %

Materiale 25.853 6,0
Transport & deplasari 16.721 3,9
Comunicatii 10.272 2,4
Utilitati & costuri

administrative 42.003 9,8
Cheltuieli cu personalul  226.894 52,8
Prestari servicii 62.557 14,5
Cotizatii 1.052 0,2
Diferente de curs

valutar 1.303 0,3
Sponsorizari 39.843 9,3
Altele 3.498 0,8

TOTAL CHELTUIELI 429.996
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	Proiectul, care continuă şi dezvoltă activitatea iniţiată în anul 2004 prin „Proiectul de Formare Profesională pentru tineri şi femei din zonele urbane Bucureşti şi Timişoara”, îşi propune recuperarea tinerilor prin intermediul dezvoltării unor parcursuri personalizate, susţinerea şi dezvoltarea resurselor individuale



